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Graag informeer ik u over de buitenlandse dienstreis die ik van 13 t/m 16 september 2015 naar San
Francisco heb gemaakt. Deze dienstreis kwam voort uit een uitnodiging die Den Haag had ontvangen
van Salesforce om deel te nemen aan de Dreamforce Innovation Tour, met een select gezelschap van

CEOQ’s van Nederlandse Topbedrijven.

Aanleiding en verslag

Het bezoek aan de Dreamforce Innovation Tour San Francisco 2015 had meerdere doelstellingen:

deelnemen op uitnodiging van de organisatie aan de Innovation Tour, lang de meest innovatieve
bedrijven in Silicon Valley. Gedurende dit congres werd er veel kennis uitgewisseld over de
toekomstige rol van technologie in de maatschappij en hoe dit het functioneren van het
bedrijfsleven en overheden raakt. Gastsprekers van diverse grote technologiebedrijven gaven hun
visie op deze ontwikkelingen en demonstreerden tijdens bedrijfsbezoeken hun nieuwste
technologieén/innovaties;

Programma aanpak Smart City, in het kader van het Smart City Den Haag programma, kennis op te
doen van de nieuwste innovaties en mogelijkheden te verkennen van partijen die deze innovaties in
Europa willen lanceren. Het verkennen van mogelijkheden tot samenwerking met San Francisco op
Smart city gebied;

acquisitie, samen met de WFIA, Den Haag op de kaart zetten bij de Amerikaanse acquisiteur als
interessante vestigingsplaats voor Amerikaanse bedrijven. Het leggen van contacten met potenti€le
nieuwe bedrijven in het kader van acquisitiedoeleinden;

relatiebeheer/accountmanagement, afspraken met bedrijven die interessant zijn voor de Haagse
regio. Contact over ontwikkelingen binnen de betreffende bedrijven (huisvesting, marktpotentieel)
en de wijze waarop deze bedrijven kunnen en willen aanhaken bij de gemeentelijke (HSD/Smart
City) ambities.
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In San Francisco hebben de volgende afspraken en werkbezoeken plaatsgevonden:

e Dreamforce innovation Tour: bedrijfsbezoeken langs verschillende innovatieve bedrijven
waaronder Airware (drones) Techshop (Doe-het-zelf creatieve industrie werkplaats), Rocket
Space (Accelerator programma) en Singularity University;

e Het hoofdkantoor van HackerOne in San Francisco: een door Nederlanders opgerichte
innovatieve start-up die in Den Haag is gevestigd en deel uitmaakt van The Hague Security
Delta cluster. We hebben afspraken gemaakt over hoe de gemeente hun kan ondersteunen bij
het vinden van een grotere locatie om hun groei te faciliteren. Daarnaast is afgesproken dat
HackerOne deel zal nemen aan handelsmissies naar Japan en Barcelona;

e Coursera: is wereldwijd marktleider op het gebied van universitaire opleidingen die via
internet (MOOC’s) worden gegeven. Ze beschikken over een uitstekend netwerk met meer dan
120 topuniversiteiten en 65 andere hoogwaardige partners waarmee in het voorjaar van 2016
een partnercongres wordt georganiseerd. Met Coursera heb ik afspraken gemaakt over de
ondersteuning die Den Haag en de The Hague Convention Bureau hen biedt om dit congres
de komende jaren in Den Haag te houden;

e Het Peace Innovation Lab(PIL) @Stanford University: is bezocht in het kader van hun
samenwerking met het Centre for Innovation campus The Hague op het gebied van Big Data
for Humanity. Tijdens dit gesprek zijn we een MoU met het PIL overeengekomen om een
verkenning in gang te zetten die moet leiden tot de vestiging van een (PIL) @Stanford
University in Den haag;

¢ Diner bij consul-generaal Von Meijenfeldt: hier heb ik een speech gegeven over de rol van
steden in innovatie en mogelijkheden die Den Haag biedt aan nationale en internationale
bedrijven om samen te werken;

e Het NFIA-kantoor in San Francisco: het doel van dit bezoek was Den Haag op de kaart te
zetten als vestigingsplaats voor innovatieve bedrijven. Samen met de WFIA heb ik Den Haag
gepositioneerd bij de Amerikaanse acquisiteur als interessante vestigingsplaats voor
Amerikaanse bedrijven die actief zijn in de (cyber)Security-, Oil & Gas-, en de Peace & Justice
sector. Het NFIA heeft aangegeven nu een goed beeld te hebben van de belangrijkste sectoren
van Den Haag. Daarnaast hebben we afspraken gemaakt over de toekomstige samenwerking
bij het leggen van contacten met potenti€le nieuwe bedrijven in het kader van
acquisitiedoeleinden;

e Stad San Francisco: met de Chief Technology Officer van San Francisco heb ik verkend op
welke Smart City thema’s en innovaties Den Haag zou kunnen samenwerken met San
Francisco. Beide steden gaan in 1ste instantie kennis uitwisselen op het gebied van cyber
Security en Startups (Startup in Residence programma). Deze kennisuitwisseling moet op
termijn leiden tot een structurele samenwerking tussen Den Haag en San Francisco op Smart
City gebied.

Kosten

De kosten voor deze reis bedragen € 9.704,60 en worden gedragen door de Dienst Stedelijke
Ontwikkeling, programma Economie en budget Smart City. Hiervan bedragen de bestuurlijke kosten
€ 6.726,00 (reiskosten: € 5.676,00 en verblijfkosten: € 1.050,00). De kosten voor de ambtenaar
(senior programma manager smart city) bedragen € 2.978,60 (reiskosten: € 1.371,00 en verblijfkosten:
€ 1.607,60). Vanwege de omvang van de conferentie (100.000 deelnemers) en intercontinentale
vluchten zijn de reis- en verblijfkosten hoger dan het normbedrag.

Met vriendelijke groet,

Ingrid van Engelshoven
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